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Phụ lục 

Các nhiệm vụ nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh năm 2023 của Sở Công Thương
(Ban hành kèm theo Kế hoạch số:           /SCT-VP, ngày        tháng 6  năm 2023 của Sở Công Thương)
	STT
	Công việc
	Đơn vị chủ trì
	Đơn vị phối hợp
	Thời gian
	Kết quả thực hiện
	Ghi chú

	I
	Chỉ số Gia nhập thị trường
	
	
	
	
	

	1
	Niêm yết công khai thủ tục tại bộ phận một cửa; hướng dẫn thủ tục cấp phép các ngành kinh doanh có điều kiện phải rõ ràng, đầy đủ; đảm bảo đúng thời gian quy định; quy trình giải quyết phải đúng văn bản quy định;
	Văn phòng Sở
	Các phòng chuyên môn
	Thường xuyên
	
	

	II
	Chỉ số tính minh bạch
	
	
	
	
	

	1
	- Công khai đầy đủ các thông tin, đồ án, các quy hoạch được duyệt, quy trình, thủ tục và các tài liệu pháp lý liên quan thủ tục hành chính đối với doanh nghiệp; 
- Cập nhật kịp thời, đầy đủ, chính xác các văn bản QPPL thuộc lĩnh vực quản lý nhà nước của Sở Công Thương mới được ban hành lên Trang thông tin điện tử của Sở
	Các phòng chuyên môn; Thanh tra Sở
	Văn phòng Sở (Quản trị mạng)
	Thường xuyên
	
	

	2
	- Niêm yết, công khai thông tin về các chính sách hỗ trợ cho doanh nghiệp (các chính sách về khuyến công, xúc tiến thương mại, công nghiệp hỗ trợ) trên Cổng thông tin điện tử của Sở.

- Sẵn sàng cung cấp thông tin đúng thời gian quy định cho doanh nghiệp khi được yêu cầu.
	Các phòng chuyên môn
	Văn phòng Sở (Quản trị mạng)
	Thường xuyên
	
	

	III
	Chỉ số Chi phí thời gian
	
	
	
	
	

	1
	Tiếp tục đơn giản hóa và rút ngắn thời gian thực hiện các thủ tục hành chính.
	Các phòng chuyên môn
	Thanh tra Sở; Văn phòng Sở
	Thường xuyên
	
	

	2
	Thực hiện thanh, kiểm tra đối với các doanh nghiệp, bảo đảm thanh, kiểm tra không quá 01 lần trong năm đối với mỗi doanh nghiệp, cơ sở sản xuất kinh doanh; Rà soát, đánh giá công tác thanh tra của Sở Công Thương nhằm cải thiện rút ngắn thời gian (số giờ) thanh tra doanh nghiệp khi tiến hành các cuộc thanh kiểm tra.
	Thanh tra Sở
	Các phòng chuyên môn
	Thường xuyên
	
	

	3
	Tiếp tục tăng cường công tác thông tin tuyên truyền về các tiện ích khi sử dụng dịch vụ công trực tuyến vừa để cung cấp thông tin đến doanh nghiệp, vừa để khuyến khích nâng cao hơn nữa tỷ lệ hồ sơ giải quyết qua hình thức trực tuyến; khuyến khích doanh nghiệp thanh toán trực tuyến phí và lệ phí qua cổng dịch vụ công
	Văn phòng Sở
	Các phòng chuyên môn
	Thường xuyên
	
	

	IV
	Chỉ số Chi phí không chính thức
	
	
	
	
	

	1
	Tham mưu triển khai có hiệu quả kế hoạch phòng chống tham nhũng của Sở. Xử lý nghiêm đối với cán bộ, công chức có hành vi nhũng nhiễu, gây phiền hà đối với người dân, doanh nghiệp khi thực hiện cơ chế chính sách, thủ tục hành chính.

- Thường xuyên tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật cho cán bộ, công chức nghiêm túc thực hiện pháp luật về phòng chống tham nhũng, Luật Cán bộ, công chức. 

- Kiểm tra và xử lý nghiêm đối với với cán bộ, công chức tự đặt ra các khoản thu, có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực khi giải quyết TTHC cho người dân, doanh nghiệp
	Thanh tra Sở
	Văn phòng Sở, các phòng chuyên môn
	Thường xuyên
	
	

	V
	Chỉ số cạnh tranh không bình đẳng
	
	
	
	
	

	1
	Triển khai hiệu quả các chiến lược, chương trình, công cụ, biện pháp hỗ trợ khối doanh nghiệp nhỏ và vừa để tiếp cận thông tin, các nguồn lực tài nguyên cũng như hỗ trợ trong việc thực hiện các thủ tục hành chính, tiếp cận các chính sách hỗ trợ được thuận lợi để tạo điều kiện cho sự phát triển doanh nghiệp vừa và nhỏ
	Các phòng chuyên môn
	Thanh tra Sở
	Thường xuyên
	
	

	2
	Xây dựng và công bố rộng rãi bản cam kết về không phân biệt đối xử, thực hiện bình đẳng, minh bạch với tất cả các loại hình doanh nghiệp trong tiếp cận tài liệu pháp lý, quy hoạch, kế hoạch, tài liệu liên quan đến ngành Công Thương.
	Văn phòng Sở
	Các phòng chuyên môn, thanh tra Sở
	Quý III/2023
	
	

	VI
	Chỉ số Tính năng động và tiên phong của chính quyền
	
	
	
	
	

	1
	Tổ chức Hội nghị đối thoại doanh nghiệp để kịp thời xử lý các khó khăn kiến nghị cho doanh nghiệp, các kiến nghị của doanh nghiệp vượt quá thẩm quyền giải quyết đơn vị và địa phương, cần kịp thời báo cáo UBND tỉnh để giải quyết; đối với các kiến nghị vượt quá thẩm quyền của tỉnh, cần kịp thời tham mưu UBND tỉnh có văn bản kiến nghị các Bộ, ngành Trung ương để giải quyết
	Các phòng chuyên môn
	Các cơ quan, đơn vị có 
liên quan
	Trong năm
	Văn bản báo cáo UBND tỉnh để giải quyết các khó khăn vướng mắc vượt thẩm quyền của Sở Công Thương (nếu có)
	

	2
	Thường xuyên đôn đốc các chủ đầu tư hạ tầng đẩy nhanh tiến độ thực hiện các dự án cơ sở hạ tầng Cụm công nghiệp trên địa bàn tỉnh; tổng hợp, báo cáo và đề xuất UBND tỉnh giải quyết những khó khăn, vướng mắc của các chủ đầu tư hạ tầng, các nhà đầu tư thứ cấp tại các CCN; đối với các kiến nghị vượt quá thẩm quyền của tỉnh, cần kịp thời tham mưu UBND tỉnh có văn bản kiến nghị các Bộ, ngành Trung ương để giải quyết". 
	Phòng Quản lý Công nghiệp và Môi trường
	Các cơ quan, đơn vị có 
liên quan
	Thường xuyên
	Văn bản
	

	VII
	Chính sách hỗ trợ doanh nghiệp
	
	
	
	
	

	1
	Phối hợp với Sở Kế hoạch và Đầu tư triển khai thực hiện Nghị quyết số 16/2020/NQ-HĐND ngày 07/12/2020 của Hội đồng nhân dân tỉnh về hỗ trợ giá thuê mặt bằng cho doanh nghiệp nhỏ và vừa tại các Khu công nghiệp, Cụm công nghiệp trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021-2025
	Phòng Quản lý Công nghiệp
và Môi trường
	Các sở, ban ngành và 
địa phương
	Trong năm
	
	

	2
	Triển khai có hiệu quả Kế hoạch khuyến công địa phương và Chương trình xúc tiến thương mại đã được phê duyệt
	Trung tâm Khuyến công và Xúc tiến Thương mại
	Các Sở, ban, ngành; UBND cấp huyện; các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh
	Trong năm


	
	

	3
	Làm việc với các đối tác, tham tán thương mại để làm cầu nối, tìm kiếm giải pháp hỗ trợ thúc đẩy xuất nhập khẩu hàng hóa.
	Phòng Quản lý Thương mại - Xuất nhập khẩu
	Cơ quan, đơn vị liên quan
	Quý III/2023,
Văn bản báo cáo UBND tỉnh về các giải pháp hỗ trợ thúc đẩy XNK hàng hóa vượt thẩm quyền (nếu có)
	
	

	4
	Tiếp tục triển khai các hình thức hỗ trợ pháp lý cho doanh nghiệp theo Nghị định số 55/2019/NĐ-CP về hỗ trợ pháp lý cho doanh nghiệp nhỏ và vừa.
	Thanh tra Sở
	Các phòng chuyên môn
	
	
	

	5
	Tuyên truyền cho doanh nghiệp nằm bắt thông tin về mạng lưới tư vấn viên đã được Cục phát triển doanh nghiệp (Bộ Kế hoạch và Đầu tư) công bố trên wesite https://business.gov.vn nhằm hỗ trợ tư vấn cho doanh nghiệp nhỏ và vừa.
	Văn phòng Sở
	Các cơ quan, đơn vị có
 liên quan
	Thường xuyên
	Văn bản tuyên truyền
	

	6
	- Nghiên cứu giải pháp, thực hiện tốt việc theo dõi, tổng hợp, phân tích, đánh giá, dự báo tình hình diễn biến thị trường trong và ngoài nước để kịp thời có giải pháp thực hiện hoặc tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo thực hiện, đảm bảo ổn định thị trường hàng hóa, xuất nhập khẩu.

	Phòng Quản lý Thương mại - Xuất nhập khẩu
	Cơ quan, đơn vị liên quan
	Quý III/2023.

Văn bản báo cáo UBND tỉnh về các giải pháp hỗ trợ thúc đẩy xuất nhập khẩu hàng hóa vượt thẩm quyền (nếu có)
	
	

	7
	Cung cấp thông tin liên quan đến các Hiệp định tự do thương mại (FTA); Các chương trình hỗ trợ doanh nghiệp tận dụng cơ hội của các FTAs;  thông qua việc niêm yết, công khai các thông tin FTAs về trên Trang thông tin điện tử của Sở; qua các Hội nghị, hội thảo do Sở Công Thương tổ chức.

- Hướng dẫn doanh nghiệp thực hiện các thủ tục hành chính để hưởng hỗ trợ từ các chương trình hỗ trợ doanh nghiệp tận dụng cơ hội của các FTAs
	Phòng Quản lý Thương mại - Xuất nhập khẩu
	Văn phòng Sở, tổ chức, đơn vị có liên quan
	Thường xuyên
	
	

	8
	Tham mưu UBND tỉnh sửa đổi, bổ sung quy định hỗ trợ doanh nghiệp trong hoạt động xúc tiến thương mại trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa.
	Phòng Quản lý Thương mại - Xuất nhập khẩu
	Các cơ quan, đơn vị có 
liên quan
	Trong Quý IV/2023
	Dự thảo Quyết định
	

	VIII
	Chỉ số Xanh cấp tỉnh (PGI)
	
	
	
	
	

	1
	Hướng dẫn các tổ chức, doanh nghiệp sử dụng năng lượng tiết kiệm, hiệu quả; hướng dẫn sản xuất, sử dụng năng lượng tái tạo; 
	Phòng Quản lý Năng lượng
	Các tổ chức, đơn vị có 
liên quan
	Thường xuyên
	
	


